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Business Intelligence (Bl)

- Bl je komplex procesu, aplikaci a
technologii IS/ICT, které témér vylucné
podporuji analyticke a planovaci cinnosti
podniku a organizaci a umoznuji pohlizet
na realitu z nékolika moznych uhlu
pohledu

 Informace v pravou chvili na pravem miste



Omezeni ERP

* Neumoznuji pruzné a rychle menit kriteria

* Obtizny okamzity pristup k agregovanym
datum v databazi

* Je primarne urceno pro porizovani a
aktualizaci dat

» Zahlceni daty



Manazerské aplikace EIS

* EIS (Executive Information Systems) —
jsou aplikace IS/ICT ucelove orientovanée
na potreby a podpory vedeni podniku

* Umoznuji rychly pristup k informacim —
vyzaduje ovsem vzdelane manazery!!



Datovy sklad (DS)

 Je predpokladem fungovani nastroju Bl

* Je to ucelena databaze optimalizovana pro
dotazovani a analyzu dat

» Data jsou zde jiz prevedena do vhodnych
struktur pomoci extrakce a transformace —
Jjsou konzistentni (nekonzistentni jsou
napr. ruzné nazvy stejnych polozek, stejné
nazvy ruznych polozek, hodnoty ulozené v
ruznych formatech, ...)



Datovy sklad je:

 Integrovany — data jsou ukladana v ramci
cele firmy, ne v ramci jednotlivych oddeleni

* Subjektivne orientovany —data jsou Clenéena
subjektivhe, ne podle aplikaci, pro ktera maji
byt uzivana

« Staly — je navrzen pouze pro cteni, data
nelze uzivatelskymi nastroji menit nebo
pridavat

« Casové rozlideny — naditani dat nese i
casovou dimenzi (historii dat)



Datova trziste

* Obdobné jako DS, ale pro vymezeny
okruh uzivatelu (oddéleni, pobocka,
zavod) - mezistupen DS

* Problemove orientovaneé DS umoznujici
pruzne provadet ,ad hoc" analyzy



Dolovani dat

7 u A AL AV 4

pozadavky na analyzy — hledaji se
souvislosti v datech, které nebyly predem
Znamy

* Odhaleni drive neznamych vztahtu mezi
daty



Metody dolovani dat

* Odhad hodnoty vysvetlovane promenne
(regresni analyza, neuronoveé site)

 Klasifikace (rozhodovaci strom)

« Segmentace — shlukovani (shlukova
analyza)

* Analyza vztahu
* Predikce v Casovych radach
* Detekce odchylek



Neuronova sit’

* Neuronova sit’ je jednim z vypoc€etnich modelu
pouzivanych v umele inteligenci. Jejim vzorem je chovani
odpovidajicich biologickych struktur.Sklada se z umelych
neuronu, jejichZz predobrazem je biologicky neuron.
Neurony jsou vzajemne propojeny a navzajem si predavaji
signaly a transformuiji je pomoci urcitych prenosovych
funkci. Neuron ma libovolny pocet vstupu, ale pouze jeden
vystup.

* Neuronove sité se pouzivaji mimo jiné | pro rozpoznavani a
kompresi obrazu nebo zvuku, predvidani vyvoje ¢asovych
rad (napf. burzovnich indexu), nékdy dokonce k filtrovani
Spamu.



Model neuronu
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X; ]Sou vstupy neuronu

w; jsou synaptické vahy

© je prah

S(x) je pfenosova funkce neuronu (nékdy aktivacni funkce)

Y je vystup neuronu



Predpovidani pomoci neuronovych siti

nosledni pkno
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bredikovana hodnots

Funkce:  cos(x)}+sin{3*x) od -15 Do: | +15
Celka okna: 2
FPocetvzaorku v okne: 4

Pocet prikladu: 20
Vzdalenost predpovidaneho: 1
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File  Wiew

Help

Layer 0 {3 input}

Layer 3 {1 output}

Lager 1 {1 hidden?}

V&

Matematicky model heurohu

Vstupnijvektor X=(x1,......xn)
Xy

Vektor vah vstupu W={wl,...,wn)

Nelinearni prenosova
funkce s prahem
neuronu

Vstupy

neuronu ¥

Vystup
hneironu

y=f(X*W-prah)

Vahy vstupu
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Rozhodovaci strom
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Datova kvalita

* Neni automaticka, je vsak nezbytna

« Kvalitni data odpovidajici realite, jsou uplna a
konzistentni

« Zakladni vlastnosti dat:
— Uplnost
— Standardizace (soulad) — pozadovany format

— Konzistence — zadna data nesmeji obsahovat hodnoty
jez reprezentuji konfliktni informace

— Unikatnost — duplicitni zaznamy musi byt odstranény

— Integrita — vSechna data obsahuji definované vztahy
vuéi ostatnim datum




Metadata

* Metadata jsou hlavni prostredek pro
zajisteni obsahu a stavu informacniho
systemu (data o datech) — popisuji shluk
informaci. Davaji smysl jednotlivym
informacim.



